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Център „Отворена врата” – град Плевен

	Сдружение „Център Отворена врата” - Плевен е неправителствена организация за психосо-

циална подкрепа на жени и деца, жертви на насилие. Сдружението работи с лиценз от Агенция за 

социално подпомагане към Министерство на труда и социалната политика и лиценз от Държавна 

агенция за закрила на детето.

	Организацията се намира в самостоятелна сграда на три етажа, в централната част на град 

Плевен, ул. „Неофит Рилски” 55. На първия етаж се развива социалното предприятие към Център 

„Отворена врата”. На втория етаж е обособен Кризисен център с приемна и открита телефонна 

линия, консултативен център за водене на индивидуално и фамилно консултиране. 	

Центърът е оборудвал две самостоятелни стаи с възможност за настаняване на осем жени- 

с отделен санитарен възел и отделен вход. На третия етаж е оборудвана зала за групова терапия 

с възможност за работа в малки и големи групи.

	Екипът на Кризисния и Консултативния център се състои от обучени консултанти за прила-

гане на кризисна интервенция - психолог, социален работник, водещи на случаите в Кризисния 

център, юрист и супервайзор. 

	Жените и децата, преживели насилие, се свързват с кризисния център чрез откритата теле-

фонна линия, с помощта на полицията, Дирекция „Социално подпомагане” или други институции 

и организации в страната, работещи по проблема на домашното насилие.

Услуги на Център „Отворена врата”:

Открита телефонна линия;•	

Консултативен център;•	

Кризисен център;•	

Социално предприятие;•	

Дейности на Център „Отворена врата”:

Социално консултиране;•	

Психологическо консултиране;•	

Фамилно консултиране;•	

Юридическо консултиране;•	

Предоставяне на информация за начините на реагиране и източници за справяне •	
след преживяно насилие;

Насочване към медицински специалисти, държавни и неправителствени организа-•	
ции;

Предоставяне на работни места за жени в социалното предприятие на организа-•	
цията;

Сдружението има добри работни взаимоотношения с ОД на МВР- Плевен, Дирекция „Со-

циално подпомагане” - Плевен, съд и прокуратура. Изградени са междуинституционални екипи, 

в които участват представители на различни местни институции и организации.




